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AUTORIZACAO N.2 0800!/1M?/0093%/2019

para a exploragdo de servigo publico de transporte rodoviario regular de
passageiros, a titulo provisério

A empresa EVA - Transportes, S.A., com sede em Avenida da Republica, n.2 5, 8000-078 Faro, titular
do NIPC 502 536 071 e do alvara/licenga comunitaria de acesso a atividade n.2 200084, fica autorizada
a explorar, em regime provisério, nos termos da Lei n.2 52/2015, de 9 de junho, o servigo publico de
transporte de passageiros regular na linha com origem/destino (O/D) em Terminal Albufeira Caligos e
Terminal de Faro®, nas condicdes que, na presente data, constam do registo no Sistema de
Informagdo Geografica de Gestdo de Carreiras (SIGGESC) com o codigo 28532° e referente a
itinerarios, paragens, horérios, tariférios e sistema de cobranga e, ainda, nos termos seguintes:

1. S&0 obriga¢des do operador de servico publico ao abrigo da presente autorizagdo proviséria:

' a) Assegurar a prestacdo do servigo publico de transporte rodoviario de passageiros previsto
na presente autorizagdo, -assegurando ininterruptamente condigbes de pontualidade,
regularidade, continuidade, eficiéncia, atualidade, seguranga, conforto, higiene e cortesia;

b) Cumprir de forma completa e em tempo Util os deveres e obrigagcdes constantes das
Disposi¢des Gerais anexas a presente autorizagdo provisoria;

c) Prestar prontamente e de forma atualizada a Autoridade de Transportes toda a informacao
requerida por esta sobre as condi¢des de oferta e procura respeitantes ao servico pablico,
bem como sobre as condig8es relativas ao material circulante em utilizacdo no servigo
autorizado, nomeadamente, mas ndo exclusivamente, nos termos constantes das
DisposigBes Gerais anexas a presente autoriza¢do provisoria; '

d) Prestar informagéo ao publico sobre a respetiva oferta de servigos de transporte, detalhada
e permanentemente atualizada no respeitante a percursos, paragens, horarios e tarifario,
através dos suportes adequados, nomeadamente do respetivo website, aplicagdes

electrénicas ou redes sociais;

£ Identificagdo do municipio, CIM, AM, IMT ou outra
2 Tipo de servigo: municipal (M), intermunicipal (IM) ou inter-regional (IR)
3 Ntmero sequencial da autorizagdo (a iniciar, para cada AT, em 0001)

4 No caso da autorizacdo proviséria abranger uma rede deve escrever-se: “... .fica autorizada a explorar, em regime provisério, nos termos
da Lei n.2 52/2015, de 9 de junho, o servico publico de transporte de passageiros regular na rede constituida pelas linhas descritas a seguir,
nas condi¢Bes que, na presente data, constam do registo no Sistema de Informagéo Geogréfica de Gestdo de Carreiras (SIGGESC):

° Linhacom O/Dem ...... e ......
° Linha com O/Dem ...... € ......

5 campo IDCarreira no SIGGESC
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e) Surgindo alteragdes das condi¢des de trafego ou das necessidades da procura ou, ainda,
tendo em vista a realizagdo de uma eficiente politica de coordenagdo dos transportes
publicos, ajustar as condi¢des de exploracdo de determinadas linhas, segundo as
orientagdes transmitidas pela Autoridade de Transportes.

2. O operador goza dos seguintes direitos ao abrigo da presente autorizagéo:
a) Explorar, em regime de exploragdo provisoria, a oferta autorizada;

b) Os fixados na legislagdo aplicdvel, designadamente no Decreto-Lei n.2 9/2015, de 15 de
janeiro; ‘

c) Ser informado pela Autoridade de Transportes de eventuais alteragdes das condi¢bes de
circulagdo rodovidria, nomeadamente associadas a obras na via publica ou outros
constrangimentos viarios, que impliguem a necessidade de introduzir ajustamentos dos
-percursos e paragens afetados.

3. O Operador de Servigo Publico fica obrigado a respeitar os seguintes requisitos e condi¢bes de
exploragdo: .
a) A exploragdo do servigo publico de transporte rodoviario de passageiros conferido pela
- presente autorizagdo provisoria depende da posse do alvarad/licenca comunitéria de acesso
a atividade valido;
b) A autorizagdo proviséria é intransmissivel, ndo podendo ser cedida ou utilizada por outrem,
a qualquer titulo;
c) A autorizagdo proviséria ndo confere ao Operador um direito exclusivo na linha, rede ou
drea geografica em causa;
d) A autorizagdo atribuida ndo acarreta a atribuicdo de qualquer compensacdo ao operador de
servigo publico, salvo se existir imposigdo de obrigacdes de servigo publico, caso em que é.
compensado nos termos previstos no RISPTP. »

4. A Autoridade de Transportes reserva-se a faculdade de alterar a presente autorizagdo provisoria,
quer a pedido do operador, quando devidamente fundamentada e justificada, quer por iniciativa da
propria Autoridade de Transportes, sempre que tal se justifique em face da evolu¢do da procura ou no
ambito das politicas de melhoria da qualidade dos servicos publicos de transporte, na promogio dos
transportes coletivos e da mobilidade sustentavel.

A alteragdo da presente autorizagdo proviséria por iniciativa da Autoridade de Transportes n3o gera
qualquer direito indemnizatdrio ao operador, a titulo de danos emergentes nem lucros cessantes.

As alteragbes a presente autorizagdo proviséria produzem efeitos a partir da sua introdugdo no
SIGGESC.

5. Constitui fundamento de cancelamento ou revogacéo da presente autorizacdo provisdria:
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a)

b)

e)

f)

0 Operador de Servico Publico deixar de explorar no todo ou em parte os servigos publicos
abrangidos pela presente autorizagdo provisoria;

N&o cumprimento e/ou cumprimento defeituoso de qualquer uma das obrigac¢des, requisitos
e condi¢bes constantes dos pontos 1. e 3. da presente autorizagdo provisoria, incluindo das
Disposicdes Gerais anexas a presente autorizagdo provisoria;

Prestacdo pelo Operador de Servigo Publico, ao abrigo da presente autorizacdo provisoria, de
informagdo errada, desatualizada ou em termos que ndo permita a Autoridade de Transportes
exercer cabalmente as suas competéncias;

Ocorréncia de violacdo grave ou reiterada de normas legais, regulamentares, e/ou
administrativas em vigor, nomeadamente em matéria de transporte de passageiros;
Verificagdo de que para a obtencdo da presente autorizagdo proviséria foram prestadas a
falsas informagdes ou qualquer outro meio irregular, nomeadamente relativamente ao
preenchimento os requisitos e/ou as condigdes de concessdo da autorizacao;

0 Operador de Servigo Publico deixe de reunir os requisitos e/ou as condi¢cdes de concessao

da autorizagdo.

6. A presente autorizacdo proviséria caduca quando os servicos a ela referentes passarem a ser alvo
de contratualizacdo nos termos do Regime Juridico do Servigo Publico de Transportes de Passageiros
aprovado pela Lei n.2 52/2015, de 9 de junho, devendo para o efeito a Autoridade de Transportes
comunicar ao Operador de Servico Publico tal intengdo com uma antecedéncia minima de 6 (seis)

meses.

7. A presente autorizacdo é valida até 3 de dezembro de 2019, sem prejuizo da sua alteragdo,

revogacdo ou caducidade nos termos dos niimeros anteriores.

Emitida em Faro, em 6 de setembro de 2019
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Comunidade Intermunicipal do Algarve

DISPOSICOES GERAIS

| - Fundamentagio da Autorizagdo para a manutengdo do regime de

exploragdo a titulo provisério (nos termos do artigo 10.2 do RISPTP)

1. A presente autorizagdo provisoria é emitida pela Comunidade Intermunicipal do Algarve
(doravante designada por AMAL), ao abrigo das atribui¢des e competéhcias que lhe foram
conferidas pelas Leis n.2 52/2015, de 9 de junho, e n.2 75/2013, de 12 de setembro e pelos
Contratos Interadministrativos de delegagdo de competéncias celebrados ao abrigo destes
mesmos diplomas legais;

2. Nos termos do artigo 10.2 e 11.2 da Lei n? 52/2015, a autoridade de transportes competente pode
autorizar a manutengdo dos titulos de concess3o para exploragdo do servigo publico de transporte
de passageiros por modo rodoviario atribuidos ao abrigo do RTA, em regime de exploragao
provisdria:

a. Porrazdes de interesse publico devidamente fundamentado;

b. Sem conferir ao respetivo operador um direito exclusivo nas linhas, rede ou area
geografica em causa, exceto se tal for expressamente previsto;

c. No pressuposto da exploragdo efetiva do servigo publico de transporte de passageiros;
No pressuposto da prestacdo pelo operador, de informacdo atualizada e detalhada sobre
a exploracdo do servico, nos termos definidos pela autoridade de transportes competente
e de acordo com o artigo 22.2 do RISPTP;

3. A AMAL pretende desenvolver os procedimentos necessarios a realizagdo de concurso publico
para atribuigdo e contratualizagdo do servico publico de transporte de passageiros, nos termos do
Regime Juridico do Servigo Publico de Transportes de Passageiros aprovado pela Lei n.2 52/2015,
de 9 de junho; '

4. A manutencio do regime de operagdo, ora autorizado, permite, até que esteja concluida a
contratualizagdo do servigo publico referido no ndmero anterior, a continuag¢do do servico de
transportes rodovidrio de passageiros, efetivamente existente, cuja continuidade, sem disrupgao,
é essencial para assegurar as necessidades de deslocagdo da populagdo e promover uma
mobilidade mais sustentével;

5. A emissdo das autorizagdes provisdrias permite ainda consolidar o conhecimento sobre a oferta e
a procura do sistema de transportes, essencial para a fundamentagdo dos procedimentos
concursais exigidos por lei apds a 1.2 fase de implementagdo do RISPTP;

6. Pelo que, a autorizacdo de manutencdo do titulo de concessdo, corresponde, no caso concreto a
que se refere o presente ato administrativo, a solugdo que melhor salvaguarda e prossegue o
interesse publico; ' '

7. Como tal, pelas razbes antecedentes, entendeu-se autorizar ao Operador de Servigo Publico a
manutengdo, até ao prazo méaximo de 03 de dezembro de 2019, do regime de exploragdo de
servigo publico de transporte rodoviario de passageiros.
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- I - Mecanismos de atualizagdo da informagao carregada no SIGGESC

1. O Operador de Servigo Piblico deve garantir que a informacéo carregada no SIGGESC permanece

atual, devendo solicitar os necessarios ajustamentos das condices de exploragdo a Autoridade de .
Transportes e proceder a sua incorporagdo no sistema, nos termos da lei;

Anualmente, de preferéncia até ao final do primeiro trimestre, o Operador de Servigo Publico
deverd proceder a atualizacdo da informagéo carregada no SIGGESC, garantindo que a data de
carregamento corresponde ao ano corrente, nos termos do disposto no n.2 4 do artigo 22.2 do
RISPTP. Esta atualizagdo deve ser realizada, mesmo quando ndo haja lugar a alteracSes nas
condi¢des de exploragdo e dela depende a renovagdo da autorizagdo.

lll — Outras Obrigagdes e Deveres
Para além dos deveres e condi¢des enunciadas na parte geral da presente autorizagdo, bem como os
que decorram da legislagdo aplicavel, o Operador de Servigo Publico fica sujeito, designadamente aos

seguintes deveres:
Deveres adicionais de comunicagio e Informacdo:

1.

Sempre que haja alteragdo significativa do normal desenvolvimento do servico publico de
transporte rodovidrio de passageiros, o Operador de Servico Publico deve comunicé-lo
imediatamente a AMAL;

Informar o publico, através dos meios adequados, nomeadamente do respetivo sitio na Internet,
relativamente as alteragSes de ofertas imprevistas ou situacdes de oferta perturbada, bem como
dos servicos alternativos em.caso de supressdo temporaria do servigo;

Deveres de Colaboragio:

3.

Colaborar com a AMAL no desenvolvimento da rede de transportes, no sentido de assegurar a
articulagdo com os demais Operadores de Transportes e promover o reforgo da intermodalidade e
interoperabilidade, com o incremento da qualidade, articulagcdo e atratividade do sistema de
transportes no seu conjunto;

Colaborar na melhoria incremental da informagdo constante do SIGGESC, designadamente na
uniformizacdo das designacdes das paragens, na identificacdo dos seus atributos e na corregdo de
outras imprecisGes que se vierem a detetar; .

Colaborar com a AMAL na promogdo dos servicos de transporte publico, designadamente através
de uma imagem comum e de campanhas de divulgacdo;

Colaborar com a disponibilizagdo da informagdo necessaria ao desenvolvimento de ferramentas
de informagdo sobre a oferta de transportes ao publico existente e/ou de otimizagdo dos
percursos;

Colaborar com a AMAL na introdugdo progressiva de sistemas automaticos de monitorizacdo e
fiscalizagdo dos servigos prestados;

Deveres de Informagio, Comunicagdo e Acesso:
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10.

11.

Transmitir 8 AMAL em formato padrdo definido por esta, em momento anterior a atribuicdo da
presente autorizagdo provisoria, a informagdo relativa ao ano anterior, referente a oferta, procura
e restantes indicadores de monitorizagdo do sistema. A informagdo relativa ao ano anterior
solicitada aos operadores é a que esta contida nas tabelas em Anexo e constitui condi¢do para a
atribuicdo da presente autorizagdo provisoria;

Transmitir 3 AMAL em formato padrdo definido por esta, até ao final do primeiro semestre de
cada ano, a informagdo relativa ao ano anterior, referente a oferta, procura e restantes
indicadores de monitorizacio do sistema. A informag&o solicitada aos operadores € a que estd
contida nas tabelas em Anexo;

Facultar 3 AMAL ou a qualquer outra entidade por esta nomeada, desde que devidamente
credenciada, livre acesso as suas instalagdes, bem como a todos os documentos relativqs as
instalagBes e servicos prestados ao abrigo do disposto no RISPTP, incluindo as estatisticas e os
registos de gestdo utilizados, e prestar sobre esses documentos, 0s esclarecimentos que Ihe sejam
solicitados, ficando a AMAL ou a entidade por esta designada obrigada a respeitar a
confidencialidade das matérias que se revistam a natureza de segredo comercial, nos termos
legais; ’

Facultar, 8 AMAL, o acesso a totalidade dos dados disponibilizados pelo sistema de bilhética,
designadamente os relativos as vendas e validagbes de todos os titulos de transporte;

Outras Obrigac¢oes:

12.

13.

14.

Pela emissdo da presente autorizagdo provisoria sdo devidas taxas, de acordo com o estabelecido
no artigo 52.2 do RISPTP;

Os pedidos de ajustamento das condigdes de exploragdo poderdo tambéem estar sujeitos as taxas
estabelecidas na portaria a aprovar ao abrigo do artigo 52.2 do RISPTP, exceto se esses
ajustamentos decorrem de:

a. imposicdo legal ou regulamentar;

b. imposicdo ou solicitagio por parte da AMAL e ndo imputdvel ao Operador de Servigo
Publico; :

c. corresponderem a uma melhoria da informagdo constante do SIGGESC, sem que tal
signifique uma alteragio da oferta proporcionada pelo conjunto das linhas operadas pelo
Operador de Servigo Publico no territério gerido pela Autoridade de Transporte respetiva;

Durante o prazo de vigéncia da autorizagdo, o operador de servigo publico pode requerer a
Autoridade de Transportes competente o ajustamento das respetivas condi¢des de exploragao em
funcdo da procura, de modo a garantir a eficiéncia e sustentabilidade da mesma, nos termos do

disposto no n.2 3 da Lei n.2 52/2015, de 9 de junho.

IV = Incumprimento
Aplica-se a presente autorizagdo proviséria o. disposto nos artigos 44.2 a 49.2 relativamente as
situacBes de incumprimento das obrigagBes que incumbem ao operador de servico publico.
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ANEXO AS DISPOSICOES GERAIS

Informacgdo a ser disponibilizada pelo operador

Informagdo relativa ao ano anterior a4 emiss3o da autorizagdo provisoria e anos subsequentes a ser’
disponibilizada pelo operador por correio electrénico em suporte editdvel em folha de célculo ou
outros formatos/suportes que venham a ser acordados. Natureza da informacdo a ser disponibilizada:

e Informacdo Geral sobre o Operador de Servico Publico

@ Informagdo Geral Linha a Linha

e Informagdo agregada para os veiculos do Operador de Servigo Piblico

I - Informagdo Geral sobre o Operador de Servigo Publico

Preferencialmente esta informagdo deve reportar-se apenas as linhas que servem o Algarve e que
sejam objeto de autorizagdo proviséria emitida pela AMAL; caso no seja possivel, serd entdo
considerada a informacdo global do operador, sendo que para tal é necessério que o operador indique
qual o universo de referéncia.

< 5y Indicadores Desagregacao
Area temitica . . Anual &
(considerando apenas as linhas que servem o Algarve) mensal
N@ total de circulagdes X X
Ne de Veiculos.km comerciais X X
Dados gerais sobre a ; . .
8 € N de Veiculos.km comerciais + vazio X X
oferta
N2 de Lugares.km oferecidos X X
Velocidade comercial média X X
Passageiros transportados X X
Dados gerais sobre a Passageiros.km transportados X X
Procura -
Passageiros transportados no PPM (6:00 as 9:00) aos dias Uteis X X
N.2 de trabalhadores (efetivos e contratos a termo) X
Recursos humanos N.6 de motoistas X
N.2 de pessoal de manutencio /oficinas X
Custos com pessoal X
Custo com Seguros X
Custos Diretos (fixos) | Custo com InspecGes X
Custo com AmortizagGes X
Outros X
Combustiveis e consumiveis X
Custos Direto ~ ”
o = Manutenc¢do e conservagdo da frota X
(varidveis)
Outros X
Custos Indiretos Outros.custos de operagédo e gestdo X
8/10
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Receitas Anuais

Receitas tarifarias

Receitas de transporte escolar

Subsidios a Exploragdo

Outras Receitas

X | X | X | X

N2 de titulos comercializados:

Bilhetes de bordo

>

Bilhetes pré-comprados

Passes

Receitas dos titulos comercializados:

Bilhetes de bordo

Bilhetes pré-comprados

Passes

Rede de vendas

Ne de locais para comercializagdo de titulos e atendimento aos
utilizadores: '

Préprios

Rede de agentes/parceiros

Indicadores de

.| desempenho e
cumprimento dos
Servigos

Regularidade (N2 de circulagdes suprimidas / n2 de circulacdes
totais)

Pontualidade (N2 de circulages com atraso inferior a 10 minutos /
ne total de circulagdes)

Seguranca (N2 de ocorréncias /N2 passageiros transportados)

Limpeza (n2 de lavagens / veiculo / semana)

Sinistralidade (n2 de acidentes / veiculos.km percorridos)

Conforto (% servicos no periodo de ponta da manha com taxa de
ocupacio igual ou superior a capacidade de veiculo)
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Il - Informagdo Geral sobre a Linha

Tema Principais indicadores Anual Des&gerssg;gao
N2 total de circulagGes X X
N2 de Veiculos.km comerciais X X
Oferta N2 de Veiculos.km comerciais + vazio X X
N2 de Lugares.km oferecidos X X
Velocidade comercial média X X
Passageiros transportados X X
Procura Passageiros.km transportados X X
Passageiros transportados no PPM (6:00 as 9:00) aos dias Uteis X X
Receitas tarifarias X X
Ne de titulos vendidos por tipo de titulo:
Bilhetes de bordo X X
Bilhetes pré-comprados
Receitas Passes Mensais X
Receitas por tipo de titulo:
Bilhetes de bordo X X
Bilhetes pré-comprados X
X

Passes Mensais

Il - Informacdo relativa aos veiculos do Operador de Servigo Publico

O Operador de Servigo Publico deve preencher uma tabela que permita caracterizar cada um dos

veiculos da frota utilizada no Algarve relativamente aos seguintes atributos:

Dados por veiculo

Anual

Matricula

Ano de fabrico

Lotagdo:

N2 de lugares sentados

N2 de lugares em pé

Tipo de motorizacdo

Norma Europeia de Emiss&es (Pré-Euro, Euro |, Euro II, Euro IlI, Euro IV, Euro V ou Euro Vi)

Climatizacdo (S/N)

Piso Rebaixado (S/N) :

Acesso Especial para pessoas com mobilidade reduzida (S/N)

Sistema de Apoio a Explorag&o (S/N)

Sistema de Bilhética sem contacto (S/N)

Nimero de km do veiculo

Consumo Médio por km

NXIX[X[X[X[X|X[|X|xX|x|[x
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